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Tarkett iQ 
L I V S T I D S G A R A N T I
iQ -GULV
Tarketts iQ-gulv har unike egenskaper gjennom hele sin leve-

tid. Normal økonomisk levetid på Tarketts iQ gulv er beregnet 

til 20 år jf. www.tarkett.no. Ved normal bruk kan iQ-gulvene 

gjennom hele livsløpet gjenopprettes til sine opprinnelige 

rengjøringsegenskaper. De unike rengjøringsegenskapene 

skyldes konstruksjonens kvalitet og sammensetning. Grunn-

behandlingsmetoden er tørrpolering. iQ-gulvene trenger ikke 

polish, voks eller andre lignende overfl atepleiemidler.

E T iQ -GULV GIR :
•  Lavere miljøbelastning, takket være tørre vedlikeholds- 

 metoder og redusert bruk av kjemikalier og vann

•  Lavere kostnad gjennom gulvets livsløp

•  Lavere arbeidsbelastning for rengjøringspersonalet

Vi garanterer at dette er et ekte 
Tarkett iQ-produkt som er kvalitetskontrollert.



BE T IN GEL SER
Tarkett gir livstidsgaranti på rengjøringsegenskapene til iQ-gulvene; iQ Eminent, iQ Gemstone, iQ Optima, iQ Granit 

og iQ Megalit. Garantien gjelder kun for kommersielle kjøpere, ikke for privatpersoner/forbrukere.

iQ-gulvene er produsert for bruk i offentlige miljøer. Livstidsgarantien har til hensikt å sikre kjøper at de opp-

rinnelige, enkle og kostnadseffektive rengjøringsegenskapene til gulvene opprettholdes. Garantien omfatter ikke 

gulvets utseende, ettersom utseendet kan påvirkes av en rekke ulike faktorer som ligger utenfor Tarketts kontroll. 

Videre gjelder garantien kun i de tilfeller hvor gjeldende vedlikeholdsanvisning er fulgt. Garantien gjelder 

ikke hvis gulvene er blitt utsatt for skadeverk, uaktsomhet, vanskjøtsel, blitt brukt på feil eller unormal måte, 

blitt demontert, modifi sert eller reparert uten at Tarkett har vært kontaktet.

Ved henvendelse til Tarkett om garanti, skal Tarkett gis retten til å gjennomføre en test på en begrenset over-

fl ate hos kjøper/byggherren. Testen har til hensikt å verifi sere hvorvidt rengjøringsegenskapene eksisterer eller 

ikke, og å følge opp at gjeldende vedlikeholdsanvisning er fulgt.

Hvis testen viser at gulvet ikke kan gjenopprettes, innrømmes det i garantiperioden erstatning i form av pro-

dukter i iQ-sortimentet. Erstatningen tilsvarer kjøpesummen av produktet, redusert med 1/20 per år regnet fra og 

med innkjøpsåret. Hvis artikler er gått ut av sortimentet, erstattes de med likeverdig artikler. Når et identisk er-

statningseksemplar ikke lenger produseres, og hvor omlevering bare kan skje med en senere og dyrere modell av 

produktet, forbeholder selger seg retten til å kreve dekket merverdien kjøper tilføres ved å motta nyere og bedre gulv.

Garantien gjelder ikke eventuelle følgefeil eller følgeskader. Det gis ikke erstatning for indirekte tap eller 

kostnader. 

Garantien begrenser ikke kjøpers rettigheter etter kjøpsloven. 

Skriftlig garantikrav må overleveres Tarkett snarest, og senest innen 3 uker, etter at mangler ved rengjørings-

egenskapene ble oppdaget eller burde vært oppdaget av kjøper. Er ikke garantien overlevert innen denne tid, bort-

faller retten til å gjøre gjeldende garantien. 

Denne garantiseddelen skal fremvises ved slikt garantikrav.

Livstidsgarantien skal være undertegnet av begge parter.

Tarkett AS Bedrift: 

Dato:  Dato: 

Adm.direktør :    Navn: 

Navn med blokkbokstaver:  Navn med blokkbokstaver:

  

Innkjøpsår:  Prosjektnavn:   Antall m2: 

Garantien er utferdiget i to eksemplarer, hvorav partene beholder hvert sitt.

www.tarkett.no
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